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Limited Warranty and Limitation of Liability

Your Amprobe product will be free from defects in material and workmanship for 1 year from
the date of purchase. This warranty does not cover fuses, disposable batteries or damage from
accident, neglect, misuse, alteration, contamination, or abnormal conditions of operation or
handling. Resellers are not authorized to extend any other warranty on Amprobe’s behalf.

To obtain service during the warranty period, return the product with proof of purchase to

an authorized Amprobe Test Tools Service Center or to an Amprobe dealer or distributor. See
Repair Section for details. THIS WARRANTY IS YOUR ONLY REMEDY. ALL OTHER WARRANTIES -
WHETHER EXPRESS, IMPLIED OR STAUTORY - INCLUDING IMPLIED WARRANTIES OF FITNESS FOR
A PARTICULAR PURPOSE OR MERCHANTABILITY, ARE HEREBY DISCLAIMED. MANUFACTURER
SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INDIRECT, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
OR LOSSES, ARISING FROM ANY CAUSE OR THEORY. Since some states or countries do not allow
the exclusion or limitation of an implied warranty or of incidental or consequential damages, this
limitation of liability may not apply to you.

Repair

All test tools returned for warranty or non-warranty repair or for calibration should be
accompanied by the following: your name, company’s name, address, telephone number, and
proof of purchase. Additionally, please include a brief description of the problem or the service
requested and include the test leads with the meter. Non-warranty repair or replacement charges
should be remitted in the form of a check, a money order, credit card with expiration date, or a
purchase order made payable to Amprobe® Test Tools.

In-Warranty Repairs and Replacement - All Countries

Please read the warranty statement and check your battery before requesting repair. During the
warranty period any defective test tool can be returned to your Amprobe® Test Tools distributor
for an exchange for the same or like product. Please check the “Where to Buy” section on www.
amprobe.com for a list of distributors near you. Additionally, in the United States and Canada
In-Warranty repair and replacement units can also be sent to a Amprobe® Test Tools Service Center
(see address below).

Non-Warranty Repairs and Replacement - US and Canada

Non-warranty repairs in the United States and Canada should be sent to a Amprobe® Test Tools
Service Center. Call Amprobe® Test Tools or inquire at your point of purchase for current repair
and replacement rates.

In USA In Canada

Amprobe Test Tools Amprobe Test Tools
Everett, WA 98203 Mississauga, ON L4Z 1X9
Tel: 877-AMPROBE (267-7623)  Tel: 905-890-7600

Non-Warranty Repairs and Replacement - Europe

European non-warranty units can be replaced by your Amprobe® Test Tools distributor for a
nominal charge. Please check the “Where to Buy” section on www.amprobe.com for a list of
distributors near you.

European Correspondence Address*
Amprobe Test Tools Europe
Beha-Amprobe GmbH

In den Engematten 14

79286 Glottertal, Germany

Tel.: +49 (0) 7684 8009 - 0

*(Correspondence only — no repair or replacement available from this address. European customers
please contact your distributor.)

01-2009/rev 1

Garantia limitada y limitacion de responsabilidad

Su producto Amprobe estara libre de defectos de material y mano de obra durante 1 afio a partir
de la fecha de adquisicion. Esta garantia no cubre fusibles, baterias descartables o dafios que sean
consecuencia de accidentes, negligencia, uso indebido, alteracién, contaminacién o condiciones
anormales de uso o manipulacién. Los revendedores no estan autorizados a extender ninguna otra
garantia en nombre de Amprobe. Para obtener servicio durante el periodo de garantia, devuelva
el producto con un comprobante de compra a un centro de servicio autorizado por Amprobe de
equipos de comprobacién o a un concesionario o distribuidor de Amprobe. Consulte la seccion
Reparacion para obtener informacién mas detallada. ESTA GARANTIA CONSTITUYE SU UNICO
RESARCIMIENTO. LAS DEMAS GARANTIAS TANTO EXPRESAS O IMPLICITAS COMO ESTATUTARIAS,
INCLUYENDO LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE ADECUACION PARA UN PROPOSITO DETERMINADO
O COMERCIABILIDAD, QUEDAN POR LA PRESENTE DESCONOCIDAS. EL FABRICANTE NO SERA
RESPONSABLE DE NINGUN DANO O PERDIDA, TANTO ESPECIAL COMO INDIRECTO, CONTINGENTE
O RESULTANTE QUE SURJA DE CUALQUIER CAUSA O TEORIA. Debido a que ciertos estados o paises
no permiten la exclusion o limitacion de una garantia implicita o de los dafos contingentes o
resultantes, esta limitacion de responsabilidad puede no regir para usted.

Reparacion

Todas las herramientas de prueba devueltas para calibracion o reparacion cubierta o no por la
garantia deben estar acompafadas por lo siguiente: su nombre, el nombre de la compania, la
direccion, el nimero de teléfono y una prueba de compra. Ademas, incluya una breve descripcion
del problema o del servicio solicitado y los conductores de prueba del medidor. La reparacion fuera
de garantia o los cargos de reemplazo deben remitirse en la forma de un cheque, un giro postal,
una tarjeta de crédito con fecha de vencimiento o una orden de compra pagadera a Amprobe® Test
Tools.

Reparaciones y reemplazos cubiertos por la garantia (todos los paises)

Sirvase leer la declaracién de garantia y compruebe su bateria antes de solicitar la reparacién.
Durante el periodo de garantia, cualquier herramienta de comprobacién defectuosa puede ser
devuelta a su distribuidor de Amprobe® Test Tools para un intercambio por el mismo producto

u otro similar. Consulte la seccion “Where to Buy” del sitio en Internet www.amprobe.com para
obtener una lista de los distribuidores cercanos a usted. Asimismo, las unidades de reparaci(’)n en
garantia y las unidades de reemplazo en los Estados Unidos y Canada también pueden enviarse al
Centro de servicio Amprobe® Test Tools (consulte la direccion mas abajo).

Reparaciones y reemplazos no cubiertos por la garantia (Estados Unidos y Canada)

Las reparaciones fuera de la garantia en los Estados Unidos y Canadé deben enviarse a un Centro
de servicio de Amprobe® Test Tools. Llame a Amprobe® Test Tools o pregunte en su punto de
compra para conocer las tarifas actuales de reparaciéon y reemplazo.

En Estados Unidos En Canada

Amprobe Test Tools Amprobe Test Tools

Everett, WA 98203 Mississauga, Ontario L4Z 1X9
Tel.: 877-AMPROBE (267-7623) Tel.: 905-890-7600

Reparaciones y reemplazos no cubiertos por la garantia (Europa)

El distribuidor de Amprobe® Test Tools puede reemplazar las unidades vendidas en Europa no
cubiertas por la garantia por un costo nominal. Consulte la seccion “Where to Buy” del sitio en
Internet www.amprobe.com para obtener una lista de los distribuidores cercanos a usted.

Direccion para envio de correspondencia en Europa*
Amprobe® Test Tools Europe

Beha-Amprobe GmbH

In den Engematten 14

79286 Glottertal, Alemania

Tel.: +49 (0) 7684 8009 - 0

*(Correspondencia solamente. En esta direccién no se proporcionan reparaciones ni reemplazos.
Los clientes europeos deben ponerse en contacto con su distribuidor).

Limites de garantie et de responsabilité

Amprobe garantit I'absence de vices de matériaux et de fabrication de ce produit pendant une
période d’un an prenant effet a la date d’achat. Cette garantie ne s’applique pas aux fusibles, aux
piles jetables ni a tout produit mal utilisé, modifié, contaminé, négligé ou endommagé par accident
ou soumis a des conditions anormales d’utilisation et de manipulation. Les distributeurs agréés par
Amprobe ne sont pas autorisés a appliquer une garantie plus étendue au nom d’Amprobe. Pour
bénéficier de la garantie, renvoyez le produit accompagné d’un justificatif d’achat auprés d'un
centre de services agréé par Amprobe Test Tools ou d’un distributeur ou d'un revendeur Amprobe.
Voir la section Réparation pour tous les détails. LA PRESENTE GARANTIE EST LE SEUL ET EXCLUSIF
RECOURS. TOUTES AUTRES GARANTIES, EXPLICITES, IMPLICITES OU STATUTAIRES, NOTAMMENT

LE CAS ECHEANT LES GARANTIES DE QUALITE MARCHANDE OU D'ADAPTATION A UN OBJECTIF
PARTICULIER, SONT EXCLUES PAR LES PRESENTES. LE FABRICANT NE SERA EN AUCUN CAS TENU
RESPONSABLE DES DOMMAGES PARTICULIERS, INDIRECTS, ACCIDENTELS OU CONSECUTIFS,

NI D’AUCUNS DEGATS OU PERTES DE DONNEES, SUR UNE BASE CONTRACTUELLE, EXTRA-
CONTRACTUELLE OU AUTRE. Etant donné que certaines juridictions n'admettent pas les limitations
d’une condition de garantie implicite, ou I’exclusion ou la limitation des dégats accidentels ou
consécutifs, il se peut que les limitations et/ou les exclusions de cette garantie ne s'appliquent pas
avotre cas.

Réparation

Tous les outils de test renvoyés pour un étalonnage ou une réparation couverte ou non par la
garantie doivent étre accompagnés des éléments suivants : nom, raison sociale, adresse, numéro
de téléphone et justificatif d’achat. Ajoutez également une bréve description du probléme ou du
service demandé et incluez les cordons de mesure avec I'appareil. Les frais de remplacement ou
de réparation hors garantie doivent étre acquittés par chéeque, mandat, carte de crédit avec date
d’expiration, ou par bon de commande payable a I'ordre de Amprobe® Test Tools.

Remplacements et réparations sous garantie — Tous pays

Veuillez lire la déclaration de garantie et vérifier la pile avant de demander une réparation.
Pendant la période de garantie, tout outil de test défectueux peut étre renvoyé auprés de votre
distributeur Amprobe® Test Tools pour &tre échangé contre un produit identique ou similaire.
Consultez la section « Where to Buy » sur le site www.amprobe.com pour obtenir la liste des
distributeurs

dans votre région. Les appareils sous garantie devant étre remplacés ou réparés au Canada et aux
Etats-Unis peuvent également étre envoyés dans un centre de services Amprobe® Test Tools (voir
les adresses ci-dessous).

Remplacements et réparations hors garantie — Canada et Etats-Unis

Les appareils a réparer hors garantie au Canada et aux Etats-Unis doivent étre envoyés dans un
centre de services Amprobe® Test Tools. Appelez Amprobe® Test Tools ou renseignez-vous aupreés
de votre lieu d’achat pour connaitre les tarifs en vigueur de remplacement ou de réparation.

Aux Etats-Unis Au Canada

Amprobe Test Tools Amprobe Test Tools

Everett, WA 98203 Mississauga, Ontario L4Z 1X9
Tél. : 877-AMPROBE (267-7623) Tél. : 905-890-7600

Remplacements et réparations hors garantie - Europe

Les appareils européens non couverts par la garantie peuvent étre remplacés par votre distributeur
Amprobe® Test Tools pour une somme nominale. Consultez la section « Where to Buy » sur le site
www.amprobe.com pour obtenir la liste des distributeurs dans votre région.

Adresse postale européenne*
Amprobe Test Tools Europe
Beha-Amprobe GmbH

In den Engematten 14

79286 Glottertal, Allemagne
Tél. : +49 (0) 7684 8009 - 0

*(Réservée a la correspondance — Aucune réparation ou remplacement n‘est possible a cette
adresse. Nos clients européens doivent contacter leur distributeur.)

Beschrankte Gewahrleistung und Haftungsbeschrankung

Es wird gewéahrleistet, dass dieses Amprobe-Produkt fiir die Dauer von zwei Jahren ab dem
Kaufdatum frei von Material- und Fertigungsdefekten ist. Diese Gewéhrleistung erstreckt sich
nicht auf Sicherungen, Einwegbatterien oder Schaden durch Unfélle, Nachlassigkeit, Missbrauch,
Anderungen oder abnormale Betriebsbedingungen bzw. unsachgeméBe Handhabung. Die
Verkaufsstellen sind nicht dazu berechtigt, diese Gewéhrleistung im Namen von Amprobe zu
erweitern. Um wéahrend der Gewéhrleistungsperiode Serviceleistungen zu beanspruchen, das
Produkt mit Kaufnachweis an ein autorisiertes Amprobe Test Tools Service-Center oder an einen
Amprobe-Fachhandler/-Distributor einsenden. Nahere Einzelheiten siehe Abschnitt ,Reparatur”.
DIESE GEWAHRLEISTUNG STELLT DEN EINZIGEN UND ALLEINIGEN RECHTSANSPRUCH AUF
SCHADENERSATZ DAR. ALLE ANDEREN GEWAHRLEISTUNGEN, VERTRAGLICH GEREGELTE ODER
GESETZLICHE VORGESCHRIEBENE, EINSCHLIESSLICH DER GESETZLICHEN GEWAHRLEISTUNG DER
MARKTFAHIGKEIT UND DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, WERDEN ABGELEHNT.
DER HERSTELLER UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR SPEZIELLE, INDIREKTE, NEBEN- ODER
FOLGESCHADEN ODER FUR VERLUSTE, DIE AUF BELIEBIGER URSACHE ODER RECHTSTHEORIE
BERUHEN. Weil einige Staaten oder Lander den Ausschluss oder die Einschrankung einer
implizierten Gewahrleistung sowie den Ausschluss von Begleit- oder Folgeschaden nicht zulassen,
ist diese Gewéahrleistungsbeschrankung méglicherweise far Sie nicht gultig.

Reparatur

Alle Geréaten, die innerhalb oder auBerhalb des Garantiezeitraums zur Reparatur oder Kalibrierung
eingesendet werden, missen mit folgenden Informationen und Dokumenten versehen werden:
Name des Kunden, Firmenname, Adresse, Telefonnummer und Kaufbeleg. Zusatzlich bitte dem
Messgerat eine kurze Beschreibung des Problems oder der gewtinschten Wartung sowie die
Messleitungen beilegen. Die Gebuhren fir Reparaturen auBerhalb der Garantie oder fur den Ersatz
von Instrumenten mussen per Scheck, Geldanweisung oder Kreditkarte (Kreditkartennummer

mit Ablaufdatum) beglichen werden oder es muss ein Auftrag an Amprobe® Test Tools formuliert
werden.

Garantiereparaturen und -austausch - alle Lander

Bitte die Garantieerklarung lesen und die Batterie prifen, bevor Reparaturen angefordert werden.
Wahrend der Garantieperiode kénnen alle defekten Gerate zum Umtausch gegen dasselbe oder
ein dhnliches Produkt an den Amprobe® Test Tools-Distributor gesendet werden. Ein Verzeichnis
der zustandigen Distributoren ist im Abschnitt ,Where to Buy” (Verkaufsstellen) auf der Website
www.amprobe.com zu finden. Dartber hinaus kédnnen in den USA und in Kanada Geréate an ein
Amprobe® Test Tools Service-Center (siehe Adresse unten) zur Reparatur oder zum Umtausch
eingesendet werden.

Reparaturen und Ersatz auBerhalb des Garantiezeitraums - USA und Kanada

Fur Reparaturen auBerhalb des Garantiezeitraums in den Vereinigten Staaten und in Kanada
werden die Gerate an ein Amprobe Test Tools Service-Center gesendet. Auskunft Uber die derzeit
geltenden Reparatur- und Austauschgebuiihren erhalten Sie von Amprobe® Test Tools oder der
Verkaufsstelle.

In den USA: In Kanada:

Amprobe Test Tools Amprobe Test Tools
Everett, WA 98203 Mississauga, ON L4Z 1X9
Tel.: 877-AMPROBE (267-7623) Tel.: 905-890-7600

Reparaturen und Austausch auBerhalb des Garantiezeitraums - Europa

Gerate mit abgelaufener Garantie kénnen durch den zustandigen Amprobe® Test Tools-Distributor
gegen eine Gebuhr ersetzt werden. Ein Verzeichnis der zustandigen Distributoren ist im Abschnitt
.Where to Buy” (Verkaufsstellen) auf der Website www.amprobe.com zu finden.

Korrespondenzanschrift fiir Europa*
Amprobe Test Tools Europe
Beha-Amprobe GmbH

In den Engematten 14

79286 Glottertal, Deutschland

Tel.: +49 (0) 7684 8009 - 0

*(Nur Korrespondenz — keine Reparaturen und kein Umtausch unter dieser Anschrift. Kunden in
Europa wenden sich an den zustéandigen Distributor.)

Garanzia limitata e limitazione di responsabilita

Questo prodotto Amprobe sara esente da difetti di materiale e fabbricazione per un anno a
decorrere dalla data di acquisto. Sono esclusi da questa garanzia i fusibili, le pile monouso e i danni
causati da incidenti, negligenza, uso improprio, alterazione, contaminazione o condizioni anomale
di funzionamento o maneggiamento. | rivenditori non sono autorizzati a offrire nessun’altra
garanzia a nome della Amprobe. Per richiedere un intervento durante il periodo di garanzia
restituire il prodotto, allegando la ricevuta di acquisto, a un centro di assistenza autorizzato
Amprobe Test Tools oppure a un rivenditore o distributore Amprobe locale. Per ulteriori
informazioni vedere la sezione Riparazioni. QUESTA GARANZIA E IL SOLO RICORSO A DISPOSIZIONE
DELL'ACQUIRENTE E SOSTITUISCE QUALSIASI ALTRA GARANZIA, ESPRESSA, IMPLICITA O

PREVISTA DALLA LEGGE, COMPRESA, MA NON A TITOLO ESCLUSIVO, QUALSIASI GARANZIA
IMPLICITA DI COMMERCIABILITA O DI IDONEITA PER SCOPI PARTICOLARI. IL PRODUTTORE NON
SARA RESPONSABILE DI DANNI O PERDITE SPECIALI, INDIRETTI O ACCIDENTALI, DERIVANTI

DA QUALSIASI CAUSA O TEORIA. Poiché alcuni stati o Paesi non permettono I'esclusione o la
limitazione di una garanzia implicita o di danni accidentali o indiretti, questa limitazione di
responsabilita potrebbe non riguardare I'acquirente.

Riparazioni

A tutti gli strumenti di misura restituiti per interventi in garanzia o non coperti dalla garanzia,
oppure per la taratura, devono essere allegate le seguenti informazioni: il proprio nome e

quello dell’azienda, indirizzo, numero telefonico e ricevuta di acquisto. Allegare anche una

breve descrizione del problema o dell’intervento richiesto e i cavi di misura. Gli importi dovuti
per sostituzioni o riparazioni non coperte dalla garanzia vanno versati tramite assegno, vaglia
bancario, carta di credito con data di scadenza, oppure ordine di acquisto all’ordine di Amprobe®
Test Tools.

Sostituzioni e riparazioni in garanzia - Tutti i Paesi

Si prega di leggere la garanzia e di controllare le pile prima di richiedere una riparazione. Durante
il periodo di garanzia, si pud restituire uno strumento difettoso al rivenditore Amprobe® Test Tools
per ricevere un prodotto identico o analogo. La sezione “Where to Buy” del sito www.amprobe.
com contiene un elenco dei distributori pit vicini. Negli Stati Uniti e nel Canada gli strumenti da
sostituire o riparare in garanzia possono essere inviati anche a un centro di assistenza Amprobe®
Test Tools, agli indirizzi seguenti.

Sostituzioni e riparazioni non coperte dalla garanzia - U.S.A. e Canada

Per riparazioni non coperte dalla garanzia, negli Stati Uniti e nel Canada, lo strumento deve essere
inviato a un centro di assistenza Amprobe® Test Tools. Rivolgersi alla Amprobe® Test Tools o al
rivenditore per informazioni sui costi delle riparazioni e sostituzioni.

Stati Uniti Canada

Amprobe Test Tools Amprobe Test Tools
Everett, WA 98203, U.S.A. Mississauga, ON L4Z 1X9
Tel.: 877-AMPROBE (877-267-7623) Tel.: 905-890-7600

Sostituzioni e riparazioni non coperte dalla garanzia - Europa

Gli strumenti acquistati in Europa e non coperti dalla garanzia possono essere sostituiti dal
rivenditore Amprobe® Test Tools per un importo nominale. La sezione “Where to Buy” del sito
www.amprobe.com contiene un elenco dei distributori piti vicini.

Recapito postale europeo*
Amprobe® Test Tools Europe
Beha-Amprobe GmbH

In den Engematten 14
79286 Glottertal, Germania
Tel.: +49 (0) 7684 8009 - 0

* (Solo per corrispondenza — Non rivolgersi a questo indirizzo per riparazioni o sostituzioni. Si
pregano i clienti europei di rivolgersi al rivenditore.)
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